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UY BAN NHAN DAN CONG Nt QI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN PAN PHUQNG - Tw do - Hanh phic
Séi/{ﬁf /KH-UBND Dan Phuong, ngay [ thing 6 néim 2021
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co' quan nha nudr,
phat trién Chinh quyén so va bio diam an toan théng tin mang
huyén Pan Phuong nam 2021

Can ctr Ké hoach s§ 132/KH-UBND ngay 27 thang 5 nam 2021 cua UBND
Thanh phé Ha Nbi vé Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan
nha nudc, phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang thanh phd
Ha Noi ndm 2021; UBND huyén Pan Phugng ban hanh Ké hoach Urng dung cong
nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén sé va
bao dam an toan thong tin mang huyén Dan Phuong nam 2021, véi cac ndi dung
cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU, CHI TIEU

1. Muc tiéu chung

- Dy manh tng dung cong nghé thong tin (CNTT) tung budc xay dung chinh
quyén dién ti, nang cao chit luong, hiéu qua hoat dong cua cac phong, ban, nganh,
cac td chuc chinh tri - x3 hi, co quan, don vi, UBND cac xa, thi tran dé phuc vu
t6t hon cho nguoi dan va doanh nghiép.

- Ting budc chuyén doi so trong cac co quan nha nude cia huyén; cung cap
dir liéu mo cta chinh quyén huyén dé thic day phat trién kinh té s6, xa hoi sd.
Chinh quyén huyén hoat dong, van hanh, dua ra quyét dinh chi dao diéu hanh va
cung cap dich vu s6 theo hudng chu dong dép ing nhu cau cta ngudi dan, doanh
nghiép mot cach tdi uu dua trén nang luc khai thac va phan tich dir liéu.

- Hoan thién ha téng, dam bao an toan thong tin mang; trién khai ung dung
CNTT theo hudng tong thé, dong bo va s dung chung, thong nhat trén mot hé
théng do Thanh phd trién khai.

2. Mt s6 chi tiéu chi yéu

- Phén dau muac d6 hai long cua nguoi dan, to chirc va doanh nghiép vé giai
quyét thu tuc hanh chinh (gdm ca truc tiép va truc tuyén) ctia huyén dat téi thiéu 85%.

- Phéi hop véi Thanh phé trién khai hé théng héi nghj truyén hinh truc tuyén
(giao ban truc tuyén) & 100% céc xa, thi tran két ndi voi huyén va Thanh phd.

- 100% cac van ban, tai liéu thuc hién chir ky s0 chuyén dung Chinh phu, trao
d6i chinh thuc gitta UBND huyén véi céc xd, thi trdn duoc giao dich dudi dang
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dién tir qua phan mém quan ly vin ban va hd so cong viéc (trir cac van ban khong
chuyén qua méi trudong mang theo quy dinh).

-100% co s6 gido duc, co s& doan xdy dung va trién khai ndi dung tuyén
truyén st dung céng dich vu cong quéc gia, hé théng dich vu cong truc tuyén cua
Thanh pho.

- 100% céan bd, cong chie, vién chiic sir dung cac phan mém dung chung cla
Thanh phé duge dao tao, huéng dan, boi dudng vé k§ nang giai quyét hd so truc
tuyén dam bao phan mém trién khai dén dau ung dung ngay dén doé.

- Dam bao ha ting mang phuc vu cong tac quan ly, diéu hanh va trién khai
cac ing dung dung chung.

- Phan dau hoan thanh chi tiéu vé s lugng thu tuc hanh chinh cung cap truc
tuyén muc do 3, 4 theo 10 trinh cua Thanh phé.

- Timg budc chuyén déi sb trong mot so linh vuc mang tinh chat nén tang (dix
liéu dat dai, dix liéu quy hoach, di¥ liéu dan sd, nong nghiép, du lich, di tich lich st
van hoa, y té, giao duc va dao tao...)

- Duy tri hoat dong on dinh, thong sudt, an toan hé théng CNTT cua huyén va
xa, thi trin két néi voi hé théng mang chung ctia Thanh phé; 20% hé thong thong
tin clia cdc co quan, don vi trén dia ban huyén dugc phé duyét cap do an toan hé
théng thong tin theo cap do phu hop quy dinh phap luat va tiéu chuan, quy
chuan k¥ thuat.

- Giam tdi da viée str dung tai liéu gidy thong qua hé thong gui tai liéu trén hé
thong thong tin phuc vu hop va xir ly cong viéc.

- 50% cac cudc hop cua UBND huyén, cac phong, ban, nganh trién khai dén
UBND céc x4, thi tran thuc hién truc tuyén.

II. NOI DUNG

1. Cong tac lanh dao, chi dao

- Tiép tuc tang cudng vai tro lanh dao, chi dao cua cac cap uy dang, chinh
quyén va Ban chi dao cai cach hanh chinh, xiy dung chinh quyén dién tir cap
huyén, x4, gan két chat ché gitta ing dung CNTT véi cong tac cai cach hanh chinh.

- Dua chi tiéu trién khai tng dung CNTT vao tiéu chi danh gia thi dua, khen
thuong trong cac co quan, don vi va yéu cAu bat budc trong cong tac can bg.

-T6 chirc tuyén truyén, hd tro ngudi dan st dung céc dich vu cong truc
tuyén.

- Tang cudng cong tac kiém tra, huéng dan trién khai ng dung CNTT tai cac
don vi cua huyén.
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- M6i phong, ban, nganh, don vi, UBND céc x4, thi trdn bd tri, phén cong it
nhat 01 can bd phu trach hoat dong cong nghé thong tin.

- T6 chirc danh gia, xép hang murc dé chinh quyén dién tir clia céc xa, thi trén
trén dia ban huyén.

2. Pam bio ha ting cong nghé théng tin, an toan thong tin mang

- Duy tri 6n dinh duong truyén, hé théng mang cua UBND huyén va UBND
cac x4, thi trdn theo huéng ddng bo, két ndi v6i hé théng mang chung ciia Thanh
phé. Quan ly, van hanh hiéu qua hé théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén dén
UBND x4, thi tran.

- Pau tu, hoan thién ha té‘ing mang tai UBND huyén va UBND cac x4, thi tran
trén dia ban huyén theo huéng ddng bo, két ndi voi hé thdng mang chung cua
Thanh phd.

- Ung dung phan mém va co so dit liéu ding chung ctia thanh phé Ha Noi
trién khai trong tat ca cac linh vuc.

- Tham gia tich cuc vao céac hoat dong cua mang ludi ung ctru su ¢d an toan thong
tin mang quéc gia; tang cudng chia sé, cung cap thong tin vé sur ¢ an toan mang.

3. Pao tao, bdi dudng ngudn nhén lwe tng dung CNTT

- Phéi hop Trung tdm dao tao céng nghé thong tin va truyén thong Ha Noi
tiép tuc trién khai cac chuong trinh dao tao, boi dudng chuan k¥ ning st dung
cong nghé théng tin theo quy dinh tai Thong tu 03/2014/TT-BTTTT ngay
11/4/2017 ctia Bé Théng tin va Truyén thong; cic khéa dao tao, boi dudng vé
cong nghé thong tin va Truyén thong nam 2021 do S& Thong tin va Truyén théng
t6 chirc.

- Phéi hop v6i VNPT Ha Néi tap huén, nang cao chét luong tng dung cac
phﬁn mém trién khai tai huyén.

- Tap trung viéc dao tao, hudéng dan sir dung phin mém quan ly van ban va
hd so cong viée; don dbc, trao doi thong tin trong qué trinh van hanh phin mém
dung chung, dich vu céng truc tuyén, phan mém mot cira lién thong ba cap cula
thanh phé dbi véi can b, cong chic.

- Pao tao, bdi dudng nang cao kién thic vé an toan, biao mat thong tin cho
ddi ngli can bo chuyén trach vé cong nghé thong tin ctia huyén, cn bd phu trach
cong nghé thdng tin cua cac co quan, don vi.

4. Ung dung cong nghé trong hoat dong, diéu hanh

- Cac phong, ban, don vi, UBND céc x4, thi trdn van hanh, st dung hiéu qua
phan mém quan ly van ban va hd so cong viée, phan mém dich vu cong truc tuyén,
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phan mém mot ctra dién tr lién thong 3 cap va cac tmg dung ding chung chuyén
nganh do thanh pho trién khai.

- Tiép tuc dang ky, st dung chir ky s chuyén dung chinh phu; trién khai, thuc
hién nhiém vu bao mat, x4c thuc va giam sat an toan thong tin ddi voi hé théng
ang dung CNTT cua huyén theo quy dinh ctia thanh phd.

- Trién khai thuc hién van ban dién ttr c6 chit k§ sé chuyén ding Chinh phu
ctia cac phong, nganh quan ly nha nuéc va UBND cac x4, thi trén.

- Thuc hién s hoéa dir liéu, trién khai cac hé théng théng tin, co so dit liéu
chuyén nganh theo huéng dan cta cép trén.

- Phéi hop két ndi ung dung cong nghé thong tin vdi cac co quan Pang, doan
thé chinh tri cua huyén phuc vu cong tac chi dao diéu hanh chung.

5. Ung dung CNTT phuc vu t6 chirc, cong din

- Cong khai day du cac thong tin theo quy dinh 1én Cong thong tin dién tur
huyén; Trang thong tin dién tir x4, thi tran phuc vu t chire, cong dan.

- Van hanh, str dung hiéu qua phan mém mat ctra dung chung 3 cap trong tiép
nhén va giai quyét thu tuc hanh chinh; tiép tuc phan céng, bé tri can b hudng dan,
gitup do ngudi dan truy cap, st dung céc dich vu cong truc tuyén mic d6 3, 4.

- Tiép tuc trién khai viéc tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

- Tuyén truyén, huéng dan t6 chirc, cong dan tra ctu, st dung, dang nhap
cdng dich vu cong qudc gia, hé thong mot cira dién tir thanh phé trong viéc giai
quyét thu tuc hanh chinh bing nhiéu hinh thirc; tao diéu kién thuan loi cho doanh
nghiép, nguoi dan tiép can, két ndi, trao doi thong tin.

I1I. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vin hoa va Thong tin

- La co quan thuong tryc tham muu xay dung ké hoach; don ddc, kiém tra cac
co quan, don vi, UBND x4, thi tran trong viéc trién khai thuc hién.

- Phéi hop, théng nhét voi phong Tai chinh - Ké hoach huyén du toan kinh
phi CNTT nam 2021 bao cao UBND huyén phé duyét theo quy dinh.

- Tham muu trién hé thong man hinh cam Gng, kiosk tra ctru théng tin trong
viéc hd trg ngudi dan tra cru thu tuc hanh chinh; nang cap hé thong camera giam
sat tai bo phan Mot ctra tai UBND huyén va UBND cac x4, thi tréan.

- Trién khai va duy tri bao dam an toan thong tin mang mé hinh 4 16p theo hudng
dan ctia Bo Thong tin va Truyén thong; ap dung hé théng quan ly an toan thong tin
mang theo tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét vao hoat dong cua co quan, to chire.
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- Phdi hop Van phong HDND & UBND huyén dam bao an ninh mang, an
toan thong tin, hé théng mang, hé théng may tinh cua UBND huyén, UBND cac
xd, thi trén. Nang cao hiéu qua hoat dong Cong théng tin dién ti huyén.

- Phéi hop tham muu ndi dung, chuong trinh, tong hop danh sach cén b,
cdng chir, vién chiic tham gia céc 16p dao tao CNTT do thanh phd, huyén to chirc
dam bao chat lugng, hiéu qua, ding ddi tuong.

- Phéi hop phong Gido duc va Dao tao, Huyén doan td chire cac hinh thire
tuyén truyén, huéng dan sir dung cong dich vu cdéng qudc gia, hé théng dich vu
cong truc tuyén thanh phd cho gido vién, hoc sinh va doan vién, thanh nién trén
dia ban.

- T6 chure tuyén truyén, phd bién, nang cao nhan thirc cho can bo, cong chirc,
vién chic cta huyén va ngudi dan trén dia ban huyén vé Chinh quyén s6 va an
toan thong tin mang.

- T6 chire pho cap k¥ nang s6, hudng dan nguoi dan trén dia ban huyén st
dung céc dich vu sb clia co quan nha nudc thong qua cac hoat dong xa hoi hoa.

- Ung dung céng nghé s6 hoa, 3D trong linh vuc bao ton di san.

- Chu tri, phdi hop phong Noi vu téng hop, dé xuat khen thuong dbi véi céc
td chure, ca nhan c6 thanh tich xuét sic trong hoat dong tmg dung CNTT, phat trién
Chinh quyén s6.

2. Vian phong HDND & UBND huyén

-La co quan ddu mdi quan ly, theo ddi, don dbc cac co quan, don vi ting
cudng st dung cong dich vu cong qubc gia; phan mém mot cira dién tir ding
chung ba cip; hé thong thu dién tir cong vu; phan mém quan ly van ban va ho so
cong viée va chit ky s6 chuyén dung trong giri, nhan vin ban.

- Tiép tuc trién khai, don déc viéc tiép nhan ho so va tra két qua thu tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

- Quan ly, van hanh hé thong giao ban truc tuyén ctia huyén; tham muu ting
cudng ty 1& hop truc tuyén gitra huyén voi cac x4, thi tran.

- Phéi hop véi phong Van héa va Thong tin trién khai sb hoa tai liéu luu trir
cua huyén.

3. Phong Noi vu

- Cht tri tham muu dua chi tiéu ing dung CNTT vao ndi dung danh gia thi
dua; dé& xudt bd tri can bod phu trach CNTT tai cac phong, ban, don vi, UBND céc
x4, thi tran.

- Trién khai hiéu qua viéc danh gid chi so cai cach hanh chinh; tham muu
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khen thuong kip thoi déi v6i ca nhan, t6 chirc ¢6 thanh tich trong trién khai tng
dung CNTT.

- Thuong xuyén huéng din céc co quan, don vi cap nhat thong tin tit ca hd so
can bg, cong churc trén dia ban huyén. Trién khai danh gia lam viéc cua can bo,
cong chuc, vién chuac trén hé th611g quan ly van ban va hd so cong viéc; Mot clra
dién tu.

4. Phong Giao duc va Pao tao

- Phéi hop phong Vin héa va Thong tin ra soat ha tang céng nghé théng tin
trong céc truong hoc; nang cao chat lugng tng dung cong nghé thong tin trong day
va hoc tai cac truong trén dia ban huyén.

- Chu dong xay dung cac chuong trinh hoat dong ngoai khoa cho gido vién va
hoc sinh tham gia tuyén truyén, st dung cong dich vu cong quéc gia, hé théng dich
vu cong truc tuyén thanh phé.

5. Phong Tai chinh - Ké hoach

- Tham muu dam bao kinh phi cho chuong trinh CNTT nam 2021; huéng dan
cac co quan, don vi quan ly, st dung kinh phi theo ding quy dinh.

- Phéi hop phong Vian hoa va Théng tin, tham muu UBND huyén trinh
HPND huyén bd tri kinh phi dam bao thuc hién Ké hoach theo quy dinh.

6. Cong an huyén

- Chu tri, phéi hop cac don vi lién quan ting cuong cong tac bao dam an ninh
thong tin, an ninh mang trong tinh hinh hién nay; quan ly chat ché cac loai hinh
dich vu trén khong gian mang.

- U'ng dung manh mé cong nghé s6 dé doi moi, nang cao hiéu luc, hiéu qua
quan ly nha nudc vé an ninh quoc gia va trat tu an toan xa hoi, gop phan lam don
gian hoa cac thu tuc hanh chinh va phuc vu dac luc cong tac phong ngtra, phat
hién, dau tranh chong téi pham theo quy dinh cua phap luat.

7. Huyén doan

- Tiép tuc chi dao doan thanh nién céc xa, thi trén tich cuc tuyén truyén va
truc tiép tham gia sir dung cong dich vu céng qubc gia, hé théng dich vu cong truc
tuyén Thanh phd; duy tri cac to tinh nguyén gitp d&, hd trg ngudi dan s dung
dich vu cdng truc tuyén.

- Phéi hop phong Vin hoa va Thong tin t6 chie dao tao, bdi dudng truc tuyén
kién thirc vé chinh quyén dién tir cho doan vién, thanh nién.

8. Cac phong, ban, nganh, t6 chirc chinh tri - xd hoi

- Quan triét, chi dao can bd, cong chuc, vién chuc, phat huy vai trd6 guong
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mau ctia nguoi dimg dau trong st dung phan mém quan ly van ban va ho so cong
viée, cac phan mém dung chung dé xu ly cong viéc hang ngay tai co quan, don vi.

- Tiép tuc ra soat, phoi hop véi Van phong HDND&UBND huyén dé bo sung
tai khoan hop thu dién tir cong vu va hé théng quan ly van ban va hd so cong viéc
cho céc can b9, cong chire, vién chirc cua cac co quan, don vi.

- Chu dong trién khai cac tmg dung CNTT dung chung theo céc co quan
nganh doc.

- Thuc hién nghiém viéc tham gia céc 16p dao tao, tip huéan sir dung phan
mém ding chung dé dam bao khai thac str dung.

- Ra so4t hién trang ha tang trang thiét bi dé lam co s& xac dinh nhu cau dau
tu, trién khai chung trong thoi gian t6i; duy tri, dam bao ha tang k¥ thuat trong néi
bo co quan don vi phuc vu trién khai tmg dung CNTT.

-Dé nghi can bg, cong chuc, vién chuc tai co quan, don vi tham gia tich cuc
tuyén truyén va truc tiép tham gia sir dung cong dich vu cong qudc gia, cac dich
vu cong truc tuyén thanh phd; chi dong su dung thiét bi thong minh dé thanh toan
cac dich vu qua mang, tmg dung Céng nghé théng tin dé giai quyét cac cong viéc
hang ngay.

9. UBND x4, thi trin

- Chu dong xay dung va té chtc c6 hiéu qua ké hoach tng dung cong nghé
thong tin trén dia ban; bd tri kinh phi tng dung cong nghé théng tin va duy tri hé
thong thong tin tir ngudn ngén sach dia phuong.

- Quan triét, chi dao can bg, céng churc, vién chtic, phat huy vai tro guong
mau cua ngudi dimg dau trong st dung phan mém quan ly van ban va ho so cong
viéc, cac phan mém dung chung dé xr Iy cong viéc hang ngay tai co quan, don vi.

- Chu déng ra soat, kip thoi dang ky mua sam tap trung, dam bao ha tng
cong nghé thong tin tai don vi, phan cong can bd phu trach st dung, van hanh,
khai thac cac Umg dung dung chung dam bao theo tién do.

- Tang cuodng tuyén truyén cong dich vu cong qubc gia, hé théng dich vu
cong truc tuyén cua Thanh phd; tiép tuc bo tri can bo, tinh nguyén vién hudng dan
va trg giup nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén tai gia dinh va bo phan mot
clra X4, thi tran.

- Chiju trach nhiém vé hiéu qua su dung cac phé‘m mém, Gng dung dung
chung, dich vu cong truc tuyén da duogc trién khai; nang cao hiéu qua giai quyét
thu tuc hanh chinh phuc vu cong dan, doanh nghiép.

- Nang cao hoat dong Trang thong tin dién tir x4, thi tran.




Trén day la K& hoach tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co
quan nha nuédc, phat trién Chinh quyén so va bao dam an toan thong tin mang
huyén Pan Phuong nam 2021; UBND huyen yéu cau cac phong, ban, nganh, to
chire chinh tri - xa hoi, UBND cac x4, thi trAn nghiém tuc trién khai thuc hién. e

Noi nhin: . UY BAN NHAN DAN
- UBND TP Ha Nai; :
- S¢ Théng tin va Truyén thong Ha Noi;
- CT, cac PCT. UBND huyén;

- Céc co quan, don vi huyén;

- UBND céc x4, thi trén;

- Luu: VT, VHTT%

Pao Thi Hong
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